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Цель освоения дисциплины: формирование у студентов профессиональных знаний, умений, навыков и компетенций в сфере маркетинговых исследований и анализа деятельности организации.
Основные задачи дисциплины: 

· сформировать у студентов понимания роли и значения маркетинговых исследований  в деятельности современных организаций; 

· выработать у студентов устойчивые знания о методах маркетинговых исследований, а также основ анализа; 

· привить студентам навыки организации и проведения маркетинговых исследований, а также анализа внешней и внутренней среды организации.

В результате освоения дисциплины «Маркетинговые исследования и ситуационный анализ» обучающийся должен:

иметь представление о:

·  сущности анализа современной среды организации;

·  технологии  организации маркетинговых исследований;

· значении маркетинга в системе материального обеспечения организации.

Знать: 

· методологию, принципы и задачи маркетинговых исследований;

· особенности анализа и обобщения экономических и социальных показателей, характеризующих состояние рынка;

· основные формы и методы маркетинговой деятельности; обосновывать их выбор по критериям экономической эффективности. 

Уметь:

· проводить анализ основных конъюнктур-образующих факторов потенциальных рынков сбыта; 

· применять эффективные методы исследования объектов маркетинга;

· систематизировать и представлять профессиональную информацию;

· анализировать потребительские свойства выдвигаемых на рынок товаров/услуг; 

· анализировать конкурентоспособность продукции компании.
Владеть навыками:

· проведения маркетинговых исследований;

· анализа внешней среды организации.
Содержание дисциплины:

Раздел 1. Основные положения маркетинговых исследований
Тема 1.1. Понятие, типология маркетингового исследования. 

Тема 1.2. Организация и процесс маркетинговых исследований.
Тема 1.3. Подходы и методология маркетинговых исследований. 
 Раздел 2. Маркетинговая информация и исследования 
Тема 2.1. Система маркетинговой информации.
Тема 2.2. Методы проведения маркетинговых исследований.
Тема 2.3. Особенности исследования средств маркетинговой коммуникации (реклама, PR).
Тема 2.4. Международные и этические аспекты маркетинговых

Исследований.
Раздел 3. Маркетинговый анализ среды хозяйствующего объекта
Тема 3.1. Цели и методология  маркетингового анализа.
Тема 3.2. Анализ коммуникативной политики компании.
Тема 3.3. Конъюнктурный  и стратегический маркетинговый  анализ. 
