Аннотация к рабочей программе дисциплины

КРОСС-КУЛЬТУРНЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ
Направление подготовки 38.03.02 «Менеджмент»
Направленность (профиль) – стратегический менеджмент
Квалификация выпускника – магистр
Цель дисциплины - подготовка магистров менеджмента, владеющих знаниями в объеме, необходимом для понимания современных проблем и тенденций кросс-культурного менеджмента, развития основных форм, методов и принципов, особенностей использования современного инструментария кросс-культурного менеджмента.
Основные задачи дисциплины:

 - дать представление о различных деловых культурах, об основных методах и подходах к их изучению;

- показать  и  обосновать  влияние,  которое  национальная  деловая  культура;

- оказывает на корпоративную культуру и реализацию функций управления организацией;

- научить капитализировать на национальных особенностях деловой культуры и системы менеджмента и конвертировать их в конкурентные преимущества организации;
- содействовать формированию и развитию навыков эффективных межкультурных коммуникаций с представителями иных культур;

- стремиться к выработке у менеджеров кросс-культурной компетенции и толерантного отношения к представителям других культур;
- развивать потребности самостоятельного изучения современной учебной и научной литературы и проведения учебно-исследовательской работы. 
В результате освоения дисциплин магистр должен
Знать:

- особенности национальных моделей управления, деловой культуры и организационного поведения;

-  структуру национальной культуры и об основных факторах, влияющих на ее формирование;

- отличительные особенности (параметры) ведущих бизнес-культур;

- многообразие и специфику реализации функций управления в деловых культурах различных стран и их влиянии на конкурентоспособность;
- теоретические и практические подходы к определению источников и механизмов обеспечения конкурентоспособности в различных социально-культурных средах.

Уметь:
- выявлять, систематизировать и интерпретировать кросс-культурные сходные черты и различия в управленческих процессах и бизнес-окружении в различных странах; 
- исследовать региональную и страновую специфику реализации функций управления; 
- практически применять параметры исследования деловой культуры и вырабатывать конкретные рекомендации по повышению конкурентоспособности бизнес-модели; анализировать коммуникационные процессы и разрабатывать предложения по повышению их эффективности в международном контексте; 
- грамотно и профессионально «капитализировать» на специфических особенностях национального и регионального управления, выбирать эффективные формы, методы и технологии управления с учетом национальной деловой культуры и ситуации в конкретной стране.
Владеть:

- методологическими и методическими навыками систематического анализа деловой культуры и ее влияния на реализацию функций управления в пострановом разрезе;

- инструментами сопоставления национальных моделей деловых культур и менеджмента в различных странах и регионах;

- организацией эффективного кросс-культурного взаимодействия;

- системами совместного с представителями других культур ведения бизнеса, основанных на признании и уважении культурных различий и выстраивании совместно разделяемой системы ценностей.
Содержание дисциплины (разделы, темы):

- менеджмент: современные тенденции и актуальные проблемы.

Межэтническая напряженность и управление культурными различиями

Концепция деловой культуры в международной системе координат

Параметры национальной деловой культуры и критериальная база международных сопоставлений

Кросс-культурные коммуникации и навыки ведения переговоров в международном контексте 

Взаимодействие национальной и корпоративной культур. 
Модели корпоративных культур в сравнительном контексте

Мотивация и стили лидерства в различных странах

Управление человеческими ресурсами в международном контексте
