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Цель дисциплины – освоение теоретических и практических основ психотехнологий, используемых в связях с общественностью. Также данная дисциплина направлена на формирование компетенций в области планирования, проведения и оценки эффективности применения психотехнологий в области связей с общественностью.

Задачи дисциплины:
· дать представление о современных психотехнологиях;

· познакомить с основными методиками и техниками работы психотехнологий, используемых в практике ПР-специалиста;

· заложить основы практических навыков применения психотехнологий;

· научить прогнозировать результат психологического воздействия в области связей с общественностью и оценивать его эффективность.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование компетенций: УК-3, ПК-4

Универсальная компетенция

	Категория универсальных компетенций
	Код и наименование универсальной компетенции 
	Код и наименование индикатора достижения универсальной компетенции 

	Командная работа и лидерство
	УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
	ИД-1УК-3.  Понимает эффективность  использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели, определяет свою роль в команде.

ИД-2УК-3.  Понимает особенности  поведения выделенных групп людей, с которыми работает/взаимодействует, учитывает их в своей деятельности (выбор категорий групп людей осуществляется образовательной организацией в зависимости от целей подготовки – по возрастным особенностям, по этническому или религиозному признаку, социально незащищенные слои населения и т.п.).

ИД-3УК-3.  Предвидит результаты

 (последствия) личных действий и планирует последовательность шагов для достижения заданного результата.

ИД-4УК-3.  Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. участвует в обмене информацией, знаниями и опытом, и презентации результатов работы команды.


Профессиональная компетенция
	Задача ПД


	Объект или область знания
	Код и наименование профессиональной компетенции
	Код и наименование индикатора достижения профессиональной компетенции

	Тип задач профессиональной деятельности: организационный

	Участие в проектировании программ и отдельных мероприятий в области рекламы и связей с общественностью;
организация работ по созданию и редактированию контента сайта.


	Корпоративные и глобальные коммуникации, имидж компании, бренд компании (товарная марка, личный бренд), продукт рекламы, средства рекламы, включая печатные издания, телевизионные и радиопрограммы, сетевые издания, информационные ресурсы в сети Интернет.


	ПК-4 Способен организовать профессиональные мероприятия, направленные на формирование репутационного образа компании (продукта, персоны, др.) и сбыт продукции
	ИД-1ПК-4. Применяет знания организации профессиональных мероприятий, направленных на формирование репутационного образа компании (продукта, персоны, др.) и сбыта продукции.
ИД-2ПК-4. Участвует в мероприятиях направленных на сбыт продукции и формирование репутационного образа компании (продукта, персоны, др.)
ИД-3ПК-4. Осуществляет контроль и оценивает эффективность мероприятий направленных на формирование репутационного образа компании (продукта, персоны, др.) и сбыт продукции


Содержание дисциплины:

1. Функции специалиста по связям с общественностью. Методы их осуществления.
2. Возможности применения психотехнологий для повышения эффективности работы PR-специалиста.
3. Определение понятия «психотехнология».
4. Целеполагание как психотехнология в ПР-деятельности.

5. Психотехнологии влияния в PR коммуникациях.
6. Создание эффективных медиа-сообщений.
7. Психотехнологии работы со СМИ.
8. Психотехнологии в кризисных ситуациях в ПР-деятельности.
