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Цель дисциплины – формирование у студентов знаний, представлений о практической значимости социальной психологии, применительно к профессиональной деятельности в рекламе и PR.
Задачи изучения дисциплины:

дать представление об основных категориях социальной психологии, раскрыть их сущность и взаимосвязь, рассмотреть основные типы общностей;
 охарактеризовать феномены группового поведения; научить выделять и анализировать факторы, благоприятствующие и дестабилизирующие функционирование микро- и макро- групп; 
познакомить с коммуникационной структурой организации, культурными различиями внутренней и внешней коммуникации 

сформировать навыки в создании эффективной коммуникационной инфраструктуры организации.
 Процесс изучения дисциплины направлен на формирование компетенций: ОПК-4, ПК-2; ПК-6
Общепрофессиональная компетенция
	Категория общепрофес-сионльных компетенций
	Код и наименование общепрофессиональной компетенции
	Код и наименование индикатора достижения общепрофессиональной компетенции 

	Аудитория
	ОПК-4. Способен отвечать на запросы и потребности общества и аудитории в профессиональной деятельности
	ИД-1ОПК-4. Соотносит социологические данные с запросами и потребностями общества и отдельных аудиторных групп.

ИД-2ОПК-4. Использует основные инструменты поиска информации о текущих запросах и потребностях целевых аудиторий / групп общественности, учитывает основные характеристики

целевой аудитории при создании текстов рекламы и связей с общественностью и (или) иных

коммуникационных продуктов.


Профессиональные компетенции
	Задача ПД


	Объект или область знания
	Код и наименование профессиональной компетенции
	Код и наименование индикатора достижения профессиональной компетенции

	Тип задач профессиональной деятельности: маркетинговый

	Разработка маркетинговых программ,  стратегических и антикризисных коммуникаций 
	Корпоративные и глобальные коммуникации, имидж компании, бренд компании (товарная марка, личный бренд), продукт рекламы, средства рекламы, включая печатные издания, телевизионные и радиопрограммы, сетевые издания, информационные ресурсы в сети Интернет.


	ПК-2. Способен разрабатывать коммуникационные программы, в том числе, антикризисные
	ИД-1ПК-2. Применяет знания о наиболее целесообразных и эффективных способах 

планирования маркетинговых коммуникаций.
ИД-2ПК-2. При разработке коммуникационных программ учитывает маркетинговые цели, особенности отрасли и характеристики целевых  аудиторий.

ИД-3ПК-2. Осуществляет мониторинг и актуализацию стратегических и антикризисных коммуникаций компании.

	Тип задач профессиональной деятельности: проектный

	Участие в разработке и

реализации

индивидуального и (или)

коллективного проекта в

сфере рекламы и связей с

общественностью;

обеспечение регулярной коммуникации и мониторинга информации в Интернет 
	Корпоративные и глобальные коммуникации, имидж компании, бренд компании (товарная марка, личный бренд), продукт рекламы, средства рекламы, включая печатные издания, телевизионные и радиопрограммы, сетевые издания, информационные ресурсы в сети Интернет.


	ПК-6. Способен применять предметные знания для разработки и реализации коммуникационных проектов
	ИД-1ПК-6. Применяет знания по разработке коммуникационных проектов и мероприятий.
ИД-2ПК-6.  При разработке коммуникационных проектов использует типовые алгоритмы проведения рекламных и PR кампаний.
ИД-3ПК-6. Осуществляет отбор современных информационно-коммуникационных технологий, интернет-технологии и специализированных программных продуктов для реализации коммуникационных проектов.


Содержание дисциплины:

1. Основные этапы развития социальной психологии как науки.
2. Массовая коммуникация как социальная подсистема.
3. Психические процессы и состояния в массовой коммуникации.
4. Изучение эффектов воздействия массовой коммуникации.
5. Манипулирование как функция средств массовой коммуникации.
6. Реклама в средствах массовой коммуникации.
7. Медиа- исследования в социологии: типология и методы.
8. Социально-психологические методы управления.
9. Содержание информации и методика его анализа.
10. Социологические подходы к изучению основных средств массовой коммуникации: медиа-измерения.
11. Социологические исследования аудитории.
12. Средства массовой коммуникации и общественное мнение.
13. Проблема измерения эффектов и эффективности коммуникации.
14. Конкретные эмпирические исследования средств массовой коммуникации.
